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Doel van het document

Dit document heeft als doel om de dienst voor te stellen in het kader van de toekenning van aanvullende rechten.
Inleiding

Verschillende partijen, zowel binnen de sociale zekerheid als daarbuiten, worden bij wet verplicht om bepaalde aanvullende voordelen toe te kennen aan mensen die een bepaald statuut genieten binnen de sociale zekerheid. Bijvoorbeeld: bejaarden hebben recht op een extra korting bij hun water- of elektriciteitsleverancier, personen met een handicap krijgen speciale kortingen bij vervoersmaatschappijen, ... .

Als een persoon denkt in aanmerking te komen voor een dergelijk aanvullend recht, dan dient hij een aanvraag in bij de aanbieder van deze diensten met de nodige papieren documenten om zijn statuut te staven. Om deze administratieve rompslomp geleidelijk aan weg te werken wordt deze dienst ontwikkeld. Ze laat toe om onmiddellijk deze gegevens te consulteren zodanig dat enerzijds de klant zo veel mogelijk verlost is van het aanvoeren van zijn bewijslast en anderzijds de dienstenleverancier zoveel mogelijk benodigde informatie kan verkrijgen.

Functionaliteit
Overzicht

De dienst Aanvullende Rechten laat toe om voor één persoon na te gaan of hij bij een dienstenleverancier één of meerdere voordelen geniet. 

De persoon wordt geïdentificeerd aan de hand van de volgende criteria:
· ofwel INSZ: het unieke identificatienummer in de sociale zekerheid

· ofwel fonetische criteria: aan de hand van een gegeven naam, voornaam, geboortedatum en geslacht wordt getracht een overeenkomstige persoon te vinden. 

Het resultaat is afhankelijk van de wensen van de dienstenleveranciers. Hij kan kiezen om het recht ofwel door de KSZ te laten bepalen ofwel de gegevens op te vragen die hem toelaten om zelf het recht te bepalen. 
Opzoekingscriteria

Opzoeking op basis van het INSZ

Velden:

Voor dit type opzoeking is er maar 1 criterium: het INSZ van de op te zoeken persoon. Dit veld is natuurlijk verplicht en moet een INSZ met een geldige structuur bevatten.

Het identificatienummer van de sociale zekerheid is ofwel het rijksregisternummer ofwel een kruispuntbanknummer. Het is een getal bestaande uit 11 posities met het volgende formaat: JJMMDD CCC SS. 

Voor een rijksregisternummer is 

· JJ: het jaar in 2 posities; waarden [0-99]

· MM: de maand in 2 posities, de waarde 0 wordt gebruikt als de maand niet gekend is; waarden [0-12]

· DD: de dag in 2 posities, de waarde 0 wordt gebruikt als de dag niet gekend is; waarden [0-31]

· CCC: een teller in 3 posities; even voor vrouwen en oneven voor mannen; waarden [0-999]

· SS: een checksum op datum- en tellergedeelte. Indien de persoon geboren is na 1999 dan wordt voor de datum 20 geplaatst en dan de checksum berekend; waarden [0-97]

Voor een kruispuntbanknummer is
· JJ: het jaar in 2 posities; waarden [0-99]

· MM: de maand in 2 posities; vermeerderd met 20 voor mensen waarvan de precieze geboortedatum niet vast staat bij inschrijving en vermeerderd met 40 voor de anderen, de waarde 0 wordt gebruikt als de dag niet gekend is; waarden [20-32], [40-52]

· DD: de dag in 2 posities, de waarde 0 wordt gebruikt als de dag niet gekend is; waarden [0-31]

· CCC: een teller in 3 posities; even voor vrouwen en oneven voor mannen; waarden [0-999]

· SS: een checksum op datum- en tellergedeelte. Indien de persoon geboren is na 1999 dan wordt voor de datum 20 geplaatst en dan de checksum berekend; waarden [0-97]

Werking:

KSZ-register / rijksregister:

De dienst controleert eerst of het opgegeven INSZ gekend is in het KSZ-register. Indien dit niet het geval is wordt het rijksregister geconsulteerd. In het geval dat het INSZ in beide registers gekend is (zoals het geval is voor geradieerde personen), is het steeds zo dat de gegevens in het KSZ-register de meest recente zijn. Enkel deze gegevens worden dan ook teruggegeven.

Vervangen INSZ:

Een INSZ kan vervangen zijn door een ander. Dit is bijvoorbeeld het geval wanneer een persoon die nooit in België heeft verbleven en die gekend is in het KSZ-register met een BIS-nummer in België komt wonen. Het BIS-nummer van de persoon wordt dan vervangen door een rijksregisternummer. Dit rijksregisternummer kan dan op zijn beurt weer vervangen zijn, enzovoort. De dienst volgt automatisch deze ketting van vervangingen, ongeacht de lengte ervan: wanneer een vervanging gedetecteerd wordt, wordt de opzoeking intern herhaald met het nieuwe nummer. Ook vervangingen tussen verschillende registers worden gevolgd. De dienst geeft uiteindelijk een resultaat terug voor de laatste schakel in de ketting. Er wordt ook een waarschuwingsbericht teruggegeven dat het oorspronkelijke INSZ en het laatste INSZ in de schakel bevat. De tussenliggende schakels worden niet weergegeven.

Einde vervangingen zonder geldig resultaat:

Het is mogelijk dat de schakel van vervangingen onderbroken wordt zonder geldig eind-INSZ als het nummer geannuleerd is. In dit geval geeft de dienst een foutmelding voor het oorspronkelijke INSZ en worden er geen gegevens teruggegeven.

Opzoeking op basis van fonetische persoonsgegevens

Velden:

· Familienaam

· Eerste voornaam

· Tweede voornaam

· Geboortedatum

· Geslacht

· Tolerantie op de geboortedatum

· Adres gegevens

Familienaam en geboortedatum zijn verplicht. Indien de geboortedatum geen volledig ingevulde datum is (zie verder) is ook de tolerantie op de geboortedatum verplicht.

Werking:

De fonetische opzoeking heeft als doel om dienstenleveranciers die niet over het INSZ van hun klanten beschikken de mogelijkheid te geven om de dienst te gebruiken. Voor alle opzoekingen in het netwerk van de sociale zekerheid is een unieke INSZ vereist. Een fonetische opzoeking laat toe om aan de hand van identiteitsgegevens het INSZ van een persoon te bepalen. Deze wordt dan intern gebruikt om de opzoekingen ter verrichten.
KSZ-register / rijksregister:

De dienst zoekt met behulp van naam, voornaam, geslacht en geboortedatum zowel in het KSZ-register als in het Rijksregister naar een unieke persoon die overeenkomt met de opgegeven criteria. Het resultaat van deze opzoeking is een lijst van INSZ’s. INSZ's die zowel in het rijksregister als in het KSZ-register voorkomen worden slechts 1 keer aan de lijst toegevoegd. Op deze lijst wordt dan voor elk INSZ een opzoeking op basis van INSZ gedaan zoals hoger beschreven. Als in deze lijst duplicaten voorkomen worden die opnieuw uitgefilterd. Dit is bijvoorbeeld mogelijk wanneer in de oorspronkelijke lijst 2 verschillende INSZ's stonden die vervangen zijn door hetzelfde INSZ (zie hoger: Vervangen INSZ).
Indien geen persoon werd gevonden wordt u daarvan op de hoogte gebracht met een melding in het resultaat.

Als één persoon aan de criteria voldoet dan wordt zijn INSZ gebruikt om verder te gaan met de opzoekingen.

In het geval meerdere personen voldoen aan de zoekcriteria én er geen adrescriteria zijn meegegeven dan wordt u daarvan op de hoogte gesteld met een melding in het antwoord. In het geval er wel adrescriteria werden gespecificeerd dan wordt de lijst gefilterd op basis van deze criteria (zie lager: Adresgegevens). Opnieuw kan men geen, één of meerdere resultaten bekomen.
Familienaam:

De familienaam wordt geconverteerd naar een fonetische representatie. Alle personen met een familienaam die dezelfde fonetische representatie hebben, worden teruggegeven. 

Eerste en tweede voornaam:

Het behandelen van de voornamen in de fonetische opzoeking gebeurt verschillend voor rijksregister en het KSZ-register:

· bij het rijksregister wordt enkel het eerste stuk van de eerste voornaam (tot aan de eerste spatie of '-') gebruikt. Dit stuk wordt geconverteerd naar een fonetische representatie. Alle personen van wie het eerste stuk van de voornaam fonetisch overeenkomt, worden teruggegeven.

· bij het KSZ-register wordt enkel de eerste letter van de eerste voornaam gebruikt. Alle personen van wie de eerste letter van de eerste voornaam overeenkomt, worden teruggegeven.

Voor beide registers geldt dat de tweede voornaam genegeerd wordt en dat personen voor wie geen voornaam bekend is ook worden teruggegeven.

Naamsveranderingen:

Bij het zoeken naar personen met namen (familienaam + voornamen) die overeenkomen met de opgegeven criteria controleert de dienst niet enkel de huidige naam van de persoon, maar ook de historieken. Dit houdt in dat een persoon ook zal teruggegeven worden als hij of zij ooit een naam heeft gehad die fonetisch overeenkomt met de opgegeven naam, zelfs als de huidige naam anders is. Het is dus bijvoorbeeld mogelijk dat een opzoeking naar Janssens een persoon met de naam Peeters teruggeeft.

Geboortedatum en tolerantie:

De geboortedatum kan op 3 mogelijke manieren ingegeven worden:

· volledig ingevuld (jaar, maand, dag)

· jaar en maand ingevuld, dag op 00

· jaar ingevuld, maand en dag beiden op 00

Alle andere formaten zullen resulteren in een foutboodschap.

Als niet de volledige datum significant is ingevuld wordt enkel het significante stuk gecontroleerd. In dit geval is het ook verplicht om een tolerantie op de geboortedatum in te geven. Voor een volledig ingevulde geboortedatum is dit veld optioneel. 

De tolerantie op de geboortedatum is een waarde die aangeeft hoeveel de geboortedatum van een persoon mag afwijken van de opgegeven datum. De eenheid van dit getal wordt bepaald door de nauwkeurigheid van de opgegeven datum:

· datum volledig ingevuld: de tolerantie is een getal tussen 0 en 30 en slaat op het aantal dagen dat de geboortedatum van de persoon mag afwijken van de opgegeven datum. Geen tolerantie opgeven komt overeen met een tolerantie van 0: de datum moet exact overeenkomen. Dit type van tolerantie wordt enkel ondersteund voor de resultaten uit het KSZ-register. Voor het rijksregister wordt de tolerantiewaarde genegeerd en worden enkel personen teruggegeven voor wie de datum exact overeenkomt.

· jaar en maand ingevuld, dag op 00: de tolerantie is een getal tussen 0 en 12 en slaat op het aantal maanden dat de geboortedatum van de persoon mag afwijken van de opgegeven datum. Bij tolerantie 0 moeten jaar en maand exact overeenkomen

· jaar ingevuld, maand en dag op 00: de tolerantie is een getal tussen 0 en 30 en slaat op het aantal jaar dat de geboortedatum van de persoon mag afwijken van de opgegeven datum. Bij tolerantie 0 moet het jaar exact overeenkomen

Geslachtscode:

Resultaten kunnen uitgefilterd worden op basis van het geslacht van de persoon. Dit veld kan 3 waarden hebben: mannelijk, vrouwelijk, of onbekend. Geen waarde opgeven komt overeen met de waarde onbekend. 

De waarden hebben de volgende betekenis:

· onbekend: alle personen worden teruggegeven, er gebeurt geen filtering

· mannelijk: alle mannelijke personen en alle personen waarvan het geslacht niet gekend is worden teruggegeven

· vrouwelijk: alle vrouwelijke personen en alle personen waarvan het geslacht niet gekend is worden teruggegeven

Adresgegevens:
Adres gegevens dienen om de resultaten uit te filteren indien de opzoeking op naam, voornaam, geslacht en geboortedatum meer dan één resultaat oplevert. Bij het filteren op adres gegevens wordt geen identieke vergelijking gedaan tussen het opgegeven adres en de adressen van de gevonden personen. Het volstaat dat bijvoorbeeld een straatnaam anders wordt gespeld en de bewuste persoon zal nooit worden weerhouden. Daarom is er gekozen voor een vergelijking waarbij de persoon wordt weerhouden waarvan het adres de meeste identieke velden heeft met het opgegeven adres. Indien van alle personen geen enkele een gelijkenis heeft met het opgegeven adres of meerdere personen een zelfde aantal gelijkenissen hebben dan krijgt u een foutmelding dat er te veel personen werden gevonden. 
Bijvoorbeeld: wij zijn op zoek naar persoon X Y geboren in januari 2000 en wonende te “Sint-Pieterssteenweg 357, 1040 Etterbeek”. De fonetische opzoeking geeft op basis van de naam en de geboortedatum drie personen terug met de volgende adressen:

1. Persoon 1: Sint-Pietersteenweg 257, 1040 Etterbeek
2. Persoon 2: Sint-Pietersplein 100, 1040 Etterbeeck

3. Persoon 3: Sint-Pieterssteenweg 357, 1040 Brussel

Persoon 3 heeft de meeste identieke velden met het opgegeven adres namelijk drie. Deze persoon zal dus teruggegeven worden in de fonetische opzoeking.

Onjuiste resultaten:

Als er problemen optreden bij het opzoeken van de gegevens voor een of meer van de INSZ's zoals een geannuleerd nummer of een nummer waarvoor geen gegevens gevonden kunnen worden, wordt die persoon niet teruggegeven. Er wordt in dit geval een foutboodschap teruggegeven.

Te veel resultaten:

Voor het Rijksregister geldt dat maximum 30 resultaten worden weergegeven, voor het KSZ-register is er een maximum van 50 resultaten. Als er meer personen worden gevonden op basis van de gegeven fonetische criteria dan krijgt u een foutmelding. 

Dit zal meestal het geval zijn bij een opzoeking met een onvolledige datum. Gelieve dan uw tolerantie aan te passen om in een kleinere periode te zoeken.

Beschrijving van het XML-bericht

Dit hoofdstuk beschrijft enkel het eigenlijke berichtgedeelte van de XML-berichten die naar de SupplementaryBenefits dienst gestuurd kunnen worden. Dit houdt in dat enkel de elementen worden besproken die zich kunnen bevinden op de plaats van het <any/> element in de <ServiceRequest> en <ServiceReply> elementen. Een gedetailleerde beschrijving over de algemene structuur van de berichten en het gebruik ervan is te vinden in het document [REF01].

ServiceId: SupplementaryBenefits

Version: 20051021
Gebruikte XML namespaces:

· http://www.ksz-bcss.fgov.be/XSD/SSDN/SupplementaryBenefits
schema's van de eigenlijke aanvraag- en antwoordberichten

· http://www.ksz-bcss.fgov.be/XSD/SSDN/Common
schema's voor veelgebruikte algemene xml elementen en types

· http://www.ksz-bcss.fgov.be/XSD/SSDN/Person
schema's voor het weergeven van persoonsgegevens
De aanvraag

In de aanvraag specificeert de dienstenleverancier voor welke persoon hij de controle wenst uit te voeren.

SupplementaryBenefitsRequest\SupplementaryBenefitsRequest.html
· SupplementaryBenefitsRequest
Hoofdelement van de aanvraag. Dit element komt op de plaats van het <any/> element in een <ServiceRequest> element in het bericht.

· SearchCriteria

Groepeert de mogelijke opzoekingscriteria

· BySSINCriteria

Criteria voor de opzoeking op basis van een INSZ

· SSIN

Het INSZ om op te zoeken. De inhoud van dit veld moet precies 11 tekens lang zijn; voorloopnullen mogen niet worden weggelaten.
· PhoneticCriteria

Criteria voor een opzoeking op basis van fonetische gegevens

· LastName

Familienaam

· FirstName

Eerste voornaam (zie functionaliteit)

· MiddleName

Tweede voornaam (zie functionaliteit)

· BirthDate

Geboortedatum. Formaat yyyy-MM-dd, yyyy-MM-00 of yyyy-00-00

· Gender

Geslachtscode. Formaat:

0 = niet gespecificeerd

1 = mannelijk


2 = vrouwelijk

· Tolerance

De tolerantie op de geboortedatum (zie functionaliteit)

· Address

De adrescriteria gebruikt om het fonetische zoekgebied te verkleinen

· PostalCode

De postcode van de gemeente

· Street

De straatnaam

· StreetCode

De straatcode die overeenkomt met het “Street” veld

· HouseNumber

Het huisnummer in de straat

· Box

Het busnummer in het gebouw (vb. appartementen)

· TargetGroup

Optioneel veld waarbij een dienstenleverancier kan vermelden voor welk recht de controle dient te gebeuren. Eén leverancier kan meerdere aanvullende rechten aanbieden aan zijn klanten. 
De waarden in dit veld zullen in onderling overleg met de klant worden afgesproken. Indien geen waarde ingevuld zal de standaardcontrole voor de dienstenleverancier worden uitgevoerd.
Voorbeeld XML
Opzoeking op INSZ 

<RequestContext>


<AuthorizedUser>



<UserID>xxxxxxxxxxx</UserID>



<Email>xxx@xxx.xxx</Email>



<MatrixID>xx</MatrixID>



<MatrixSubID>xx</MatrixSubID>


</AuthorizedUser>


<Message>



<Reference>DemoReference</Reference>



<TimeRequest>yyyyMMddThhmmss</TimeRequest>


</Message>

</RequestContext>

<ServiceRequest>


<ServiceId>SupplementaryBenefits</ServiceId>


<Version>20051021</Version>


<ns1:SupplementaryBenefitsRequest xmlns:ns1="http://www.ksz-bcss.fgov.be/XSD/SSDN/SupplementaryBenefits">



<ns1:SearchCriteria>




<ns1:BySSINCriteria>





<ns1:SSIN>xxxxxxxxxxx</ns1:SSIN>




</ns1: BySSINCriteria >



</ns1:SearchCriteria>



<ns1: TargetGroup>Target</ns1: TargetGroup>


</ns1:SupplementaryBenefitsRequest>

</ServiceRequest>

Opzoeking met fonetische criteria 

<RequestContext>


<AuthorizedUser>



<UserID>xxxxxxxxxxx</UserID>



<Email>xxx@xxx.xxx</Email>



<MatrixID>xx</MatrixID>



<MatrixSubID>xx</MatrixSubID>


</AuthorizedUser>


<Message>



<Reference>DemoReference</Reference>



<TimeRequest>yyyyMMddThhmmss</TimeRequest>


</Message>

</RequestContext>

<ServiceRequest>


<ServiceId>SupplementaryBenefits</ServiceId>


<Version>20051021</Version>


<ns1:SupplementaryBenefitsRequest xmlns:ns1="http://www.ksz-bcss.fgov.be/XSD/SSDN/SupplementaryBenefits">



<ns1:SearchCriteria>




<ns1:PhoneticCriteria>





<ns1:LastName>lastname</ns1:LastName>





<ns1:FirstName>firstname</ns1:FirstName>





<ns1:BirthDate>1900-00-00</ns1:BirthDate>





<ns1:Gender>0</ns1:Gender>





<ns1:Tolerance>0</ns1:Tolerance>




</ns1:PhoneticCriteria>



</ns1:SearchCriteria>



<ns1: TargetGroup>Target</ns1: TargetGroup>


</ns1:SupplementaryBenefitsRequest>

</ServiceRequest>

Het antwoord

Vermits de applicatie is opgebouwd als een algemene dienst zullen we enkel een beschrijving geven van de globale elementen van het schema. De beschrijving van de elementen specifiek voor één dienstenleverancier worden in een apart document beschreven.
SupplementaryBenefitsReply\SupplementaryBenefitsReply.html
· SupplementaryBenefitsReply
Hoofdelement van het antwoord. Dit element komt op de plaats van het <any/> element in een <ServiceReply> element in het bericht

· SocialSecurityUser
Het INSZ van de persoon waarvoor de controle werd verricht. Dit element is optioneel omdat niet alle klanten de toestemming hebben om dit veld te zien. 
· DataGroups

Dit element bevat het datagedeelte van het antwoord. De gegevens die in dit blok voorkomen worden in onderling overleg met de dienstenleveranciers gespecificeerd. 

· ResultGroup

Dit element bevat het resultaat van de controle
· Benefit

Dit veld duidt aan of de persoon in onderzoek een aanvullend recht geniet. Op dit ogenblik worden drie waarden toegelaten: NO, YES en MAYBE. Als eenduidig kan vastgesteld worden dat een persoon geen recht geniet dan is het antwoord NO. Als men wel eenduidig kan bepalen dat deze persoon het recht geniet dan antwoorden we met YES. In het geval dat de KSZ geen eenduidig antwoord kan geven maar dat alle controles van de KSZ positief zijn dan antwoorden we met MAYBE. Het is dan aan de dienstenleverancier om de bijkomende controles te doen teneinde een finaal antwoord te geven.

· StatuteGroup

In dit element worden alle statuten van de personen, betrokken in het onderzoek opgesomd. De gegevens in dit blok worden in onderling overleg met de dienstenleverancier besproken.
· Statute

Een statuut voor één persoon. Een persoon kan over meerdere statuten beschikken.

· SocialSecurityUser

Het INSZ van de persoon
· Code

De code van het statuut voor deze persoon

· Recommendations

Dit veld is optioneel en kan eventueel aanwijzingen bevatten in het geval dat het antwoord “MAYBE” is. Deze aanwijzingen zullen dan ook in overleg met de klant worden besproken.

Foutboodschappen
De volgende boodschappen worden gebruikt in geval van problemen met de dienst.

	Exceptions

	error.IdentificationNotAllowedException.msg=You are not allowed to use the identification service.

error.IdentificationNotAllowedException.code=35020000

error.IdentificationTypeNotAllowedException.msg=You are not allowed to use the specified identification type for validation.

error.IdentificationTypeNotAllowedException.code=35020001

error.BenefitTypeNotAllowedException.msg=You are not allowed to request the specified benefit type.

error.BenefitTypeNotAllowedException.code=35020002

error.FamilyCompositionNotAllowedException.msg=You have no access to the data of the family composition.

error.FamilyCompositionNotAllowedException.code=35020003

error.InvalidIdentificationTypeException.msg=The identification validator can not validate the specified identification type.

error.InvalidIdentificationTypeException.code=31020000

error.InvalidIdentificationDataException.msg=The identification data is invalid.

error.InvalidIdentificationDataException.code=31020001

error.NoValidatorRegisteredException.msg=No identification validator is registered for the requested identification type.

error.NoValidatorRegisteredException.code=32020000

error.PersonNotFoundException.msg=There is no person matching the given SSIN

error.PersonNotFoundException.code=32020001

error.SSINCancelledException.msg=The given SSIN has been cancelled

error.SSINCancelledException.code=32020002

error.TooManyPhoneticMatchesException.msg=The phonetic criteria match too many results

error.TooManyPhoneticMatchesException.code=32020003

error.NoPhoneticMatchesException.msg=The phonetic criteria do not match with a person

error.NoPhoneticMatchesException.code=32020004

error.IdentificationServiceNotAvailableException.msg=The identification service is not available.

error.IdentificationServiceNotAvailableException.code=33020000

error.FamilyCompositionServiceNotAvailableException.msg=The family service is not available.

error.FamilyCompositionServiceNotAvailableException.code=33020001

error.DataInaccessibleException.msg=Access to the data is temporarily blocked.

error.DataInaccessibleException.code=32000001

error.DataInaccessibleException.param1=Data

error.DataInaccessibleException.param2=Resource




	Messages

	info.IntegrationCheckFailedInformationMessage.msg=Integration check failed for requested sector and qualitycode.

info.IntegrationCheckFailedInformationMessage.code=12020000

info.SectorQualityCodeNotAllowedInformationMessage.msg=Not allowed to perform L609 for the requested sector and qualitycode.

info.SectorQualityCodeNotAllowedInformationMessage.code=15020000

warn.SSINReplacedWarning.msg=The requested SSIN has been replaced.

warn.SSINReplacedWarning.code=22020000

warn.NoIntegrationsFoundWarning.msg=No integrations found for any of the required sector/qualitycode combinations.

warn.NoIntegrationsFoundWarning.code=22020001

warn.ReferenceManagerServiceWarning.msg=Internal base service error from ReferenceManagerService.

warn.ReferenceManagerServiceWarning.code=23020000

warn.NoFamilyCompositionInCBSSWarning.msg=No family composition data in the CBSS register present

warn.NoFamilyCompositionInCBSSWarning.code=22020001




Contacten

Voor bijkomende functionele informatie bij de KSZ, kan u een e-mail sturen naar:

development@ksz-bcss.fgov.be 
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